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NOUVELLE INITIATIVE POUR LES RÉSIDENTS DU CHSLD DE LA MITIS ET LEURS PROCHES 
 
  

Mont-Joli, le 24 mai 2023 –   Le CISSS du Bas-Saint-Laurent est fier d’annoncer le déploiement de 
l’application Famileo au profit des résidents du CHSLD de la Mitis et de leurs proches.  Cette application 
permet à la centaine de résidents du CHSLD de la Mitis de recevoir des nouvelles de leurs familles et amis 
sous la forme d’un journal papier, et ce, une fois par semaine.   
 
Une fois inscrit à l’application Famileo, il est possible pour un maximum de 60 membres d’une famille et 
proches d’un résident de partager des photos et des nouvelles qui seront ensuite mises en page et 
imprimées sous la forme d’un journal papier personnalisé. Le CHSLD de la Mitis est le premier au Bas-
Saint-Laurent à rendre disponible cette application à l’entourage de ses résidents. Cette initiative est 
rendue possible grâce à l’implication financière de la Fondation de la santé de la Mitis. 
 
L’application Famileo permet également à l’équipe du centre d’hébergement de publier en format 
numérique son journal interne « Le clin d’œil » et de communiquer d’autres informations à l’intention des 
proches, comme la tenue d’activités et de rencontres d'information.  Les proches de nos résidents peuvent 
obtenir leur accès à l’application Famileo en contactant le 418-775-7261, poste 33121. 
 
 
À propos du CISSS du Bas-Saint-Laurent 
Le Centre intégré de santé et de services sociaux du Bas-Saint-Laurent est un établissement qui a pour 
mission de maintenir, améliorer et restaurer la santé et le bien-être de la population bas-laurentienne en 
rendant accessible un ensemble de services de santé et de services sociaux, intégrés et de qualité, 
contribuant ainsi au développement social et économique du Bas-Saint-Laurent. Avec un budget global de 
1,09 G$ (incluant les coûts en lien avec la COVID-19), le CISSS emploie quelque 9900 employés, peut 
compter sur 542 médecins, dentistes et pharmaciens et des centaines de bénévoles qui ont à coeur les 
soins et services à la population ainsi que les valeurs de l’établissement, soit la collaboration, 
l’humanisation, l’engagement et la responsabilisation. 
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