
Configuration de l’application Microsoft Authenticator  

Pour ajouter une méthode d’authentification à un compte Microsoft 365, se rendre dans la section « Informations de sécurité » 

du compte : 

 

 

 

 

1- Cliquer sur la pastille contenant vos initiales ou votre photo (dans 

le haut droit de votre compte courriel ou Teams uniquement); 

2- Choisir l’option « Afficher le compte ». 

3- Cliquer sur le chevron pour déployer les options de la section 

« Compte » ; 

4- Sélectionner « Informations de sécurité »; 

5- Cliquer sur « Ajouter une méthode de connexion » et, dans 

les options proposées, choisir « Microsoft Authenticator ». 
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Étape A 

** Il est important de suivre les étapes dans l’ordre et sans pause. Nous vous suggérons donc de lire complètement la marche à 

suivre avant de procéder à la configuration sur votre appareil. ** 

A1-Télécharger et installer l’application « Microsoft Authenticator » sur votre téléphone mobile en lisant le code QR (à l’aide de 

l’appareil photo) correspondant à votre situation : 

 Appareil Android Appareil Apple 

  

(S’il vous est impossible de scanner le code QR. Vous pouvez l’obtenir sur « la boutique d’applications mobiles » correspondant à 

votre type d’appareil) : 

 Android Apple 

   

 Microsoft Authenticator  Microsoft Authenticator 
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Suite de l’Étape A 

 

Étape B 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A1 Suite 

Lorsque l’application sera installée sur votre appareil 

mobile (Étape A1 expliquée à la page précédente), 

poursuivre la configuration, sur le poste de travail en 

cliquant sur A2 « Suivant » 
A2 

 

Sur le cellulaire : 

-Ouvrir l’application Microsoft Authenticator. 

(Les étapes suivantes ne seront peut-être pas dans cet ordre). 

-Si votre appareil n’a pas de code de verrouillage, vous serez 

invité à en ajouter un pendant la configuration. Ce code est 

utilisé comme sécurité supplémentaire et vous sera demandé 

à chaque utilisation de l’application. 

(Suite à la prochaine page) 



Équipe Outils Collaboration BSL Configuration Microsoft Authenticator Page 4 

Étape B (suite) 

Toujours sur l’appareil mobile : Vous devrez ajouter un « Compte professionnel ou scolaire » 

 

Vous devrez aussi autoriser Authenticator à accéder à l’appareil photo (« Lorsque vous utilisez l’application ») pour être en mesure de 

lire des codes QR. 

  OU   

Étape C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

poursuivre la configuration en cliquant sur « Suivant ». 

Sur le poste de travail 

Sur le cellulaire : 

Lorsqu’il vous sera proposé de lire/« scanner » un code QR sur 

votre appareil, choisir cette option et 
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Étape 1 (cellulaire) 

 

Étape C (Suite) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

Sur l’appareil mobile : 

Lire/« scanner » le code QR qui s’affiche sur 

l’écran du poste de travail. 

 

Étape 1 (Poste de travail) 

Demande d’authentification à 

l’écran du poste de travail 

 

Étape 2  

Cliquez sur la notification reçue. Une fenêtre 

qui s’affichera :1-Entrez ici le numéro de 

l’étape 1 sur le poste de travail. 2- Répondre 

« Oui » pour valider 

 

 

 

Si vous n’arrivez pas à lire le code QR, à 

l’aide de votre appareil mobile cliquez 

ici pour les instructions. 

Vous recevrez au même 

moment une notification sur 

votre téléphone intelligent. 

Accepter une demande d’authentification : 

Étape 1 (Sur le poste de travail) 

Étape 1 et 2 (Sur l’appareil mobile) 

 Chaque fois qu'une demande d'authentification vous 

sera envoyée, vous recevrez un code de deux chiffres 

à l'écran, ainsi qu'une notification de demande 

d'approbation de connexion sur votre appareil 

mobile. 

Entrez les deux chiffres apparaissant sur la page de 

connexion dans l'application puis confirmez que 

c’est bien vous qui tentez de vous connecter à votre 

compte en répondant « Oui ». 
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Étape D 

 

 

 

La configuration de Microsoft Authenticator est terminée! 

 

Cliquer sur « Terminé » pour poursuivre 

l’activation. 

Vous recevrez une confirmation, sur le poste de travail, que la connexion a été 

approuvée et l’application Microsoft Authenticator sera bien configurée à votre 

compte.  



Configuration Microsoft Authenticator – Si problème de lecture du code QR 

Instructions à suivre UNIQUEMENT SI l’application Microsoft Authenticator n’arrive pas à lire le code QR (ne pas en tenir compte si ce 
n’est pas votre cas). 
 

 

 

 

 

 

 

Pour terminer la configuration, cliquer ici et suivre les étapes sous « Accepter une demande d’authentification ». 

 

 

 

Sur le poste de travail :  

Cliquer sur « Impossible de 

numériser l’image? » 

Sur le cellulaire : 

Sélectionner « Ou entrez le code 

manuellement » 

Retranscrire les informations 

affichées à l’écran de votre 

poste de travail concernant le 

Code et l’URL dans les 

champs correspondants sur 

votre appareil mobile et 

cliquer sur « Terminer » 

 


