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Bulletin interne du CISSS du Bas-Saint-Laurent
Reconnaitre I'excellence

en santé et services sociaux
au Bas-Saint-Laurent

Consultations publiques pour Pamélioration des services de
premiére ligne dans Les Basques et au Témiscouata
(secteur Pohénégamook)

Un communiqué sur les consultations publiques
pour 'amélioration des services de premiére ligne
dans Les Basques et au Témiscouata, secteur

Pohénégamook, est disponible. Veuillez cliquer sur
ce lien pour en prendre connaissance.

Reprographie (impression de documents)

La DALI rappelle qu'au

printemps dernier, a la suite de

la publication d'un appel d'offres
public pour répondre aux besoins
en reprographie, I'entreprise

Cannon Solutions Graphiques
a obtenu le contrat. Pour

vos besoins de reprographie
prévisibles (apparaissant

dans I'offre de service), c’est ce
fournisseur qui doit étre utilisé.

Consultez la note de service pour
information.

Midi-conférence : explorez 'univers de la télésanté

Mercredi 28 janvier 2026
= Dei2hai13h

L’équipe de la télésanté du CISSS du Bas-Saint- -
Laurent est heureuse de vous transmettre cette
invitation pour un midi-conférence organisé par

le Centre de coordination en télésanté du CHU de = Enligne
Québec-Université Laval. = Inscrivez-vous dés maintenant : explorez I'univers

de la télésanté

Semaine de la protection des données 2026

La DQEPERI vous invite a consulter la note de
service pour obtenir de I'information concernant
le projet pilote sur 'utilisation de scribes IA pour la

rédaction de notes et de rapports cliniques en cours
au CISSS du Bas-Saint-Laurent.

Programme de vacances pour la période estivale 2026

La planification des vacances pour la période
estivale 2026 est en cours et s’effectue
exclusivement par Logibec GCH Espresso. Pour
vous informer des régles applicables ainsi que
sur les particularités a suivre de chacune de
vos accréditations syndicales, référez-vous au
document « Outil de 'employé - programme

de vacances » ou aux « abrégés », disponibles
sur l'intranet sous Directions administratives >
Direction des ressources humaines > Activités de
remplacement > Vacances.

Dates et étapes a retenir :

1erau 15 mars 2026 : périodes pour soumettre vos
préférences dans Logibec GCH Espresso (section
« Vacances »)

15 avril 2026 : le programme de vacances estivales
2026 est officiel dans Logibec GCH Espresso

Pour tout renseignement complémentaire, vous
pouvez vous adresser a votre supérieur immédiat.

Déterminer la pertinence clinique de Putilisation d’un scribe IA
pour la rédaction de notes et de rapports cliniques

La DQEPERI vous invite a consulter la note de
service pour obtenir de I'information concernant
le projet pilote sur 'utilisation de scribes IA pour la

rédaction de notes et de rapports cliniques en cours
au CISSS du Bas-Saint-Laurent.

Bris ou incidents de confidentialité

Dans un objectif d’amélioration continue, il est de la
responsabilité de toutes et tous de déclarer des bris
ou incidents de confidentialité. Pour vous guider,
consultez I'Algorithme de déclaration des incidents de

confidentialité afin de connaitre les étapes a suivre.
Ce document est disponible dans la page Protection

des renseignements personnels de l'intranet.

Gala Distinction -
Lancement des mises
en candidature

Du 19 janvier au 27 février 2026,
les membres du personnel, les
gestionnaires et les médecins
sont invités a mettre en lumiére
leurs réalisations!

Soumettez une candidature
dés maintenant en utilisant ce
lien : remplir le formulaire

Pour connaitre les modalités
du concours, les critéres de
sélection et en savoir plus sur
les différentes catégories a
’honneur, référez-vous a l'Aide-
mémoire : Accompagnement
pour une mise en candidature.

Bulletin de Santé
Québec, Le 360

Nous vous invitons a lire I'édition
du 22 janvier 2026 du bulletin
d'information de Santé
Québec, Le 360..

Jours fériés 2026-2027

La Direction des ressources
humaines vous invite a consulter

la liste des jours fériés pour
I'année 2026-2027.

Avis de recherche
Superviseur de stage

La sollicitation pour les stages
techniques en travail social et

en éducation spécialisée pour

'automne 2026 et I'hiver 2027
est maintenant lancée.

Toute personne intéressée ou
souhaitant recommander un
superviseur de stage est priée
de remplir ce formulaire. Date
limite : 15 mars 2026.

Vous avez des questions?
Ecrivez-nous a : enseignement.
dsmer.cisssbsl@ssss.gouv.gc.ca

Québec
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Ordonnance
médicale télécopiée
aux pharmacies
communautaires

Dans le cadre de la modification
apportée a la Loi médicale au

sujet du Reglement sur les normes
relatives aux ordonnances faites
par un médecin (RLRQ c. M -9,

r. 251, article 22), veuillez consulter
la note de service en lien avec
Fordonnance médicale télécopiée
aux pharmacies communautaires.

Flash PCI -
Edition janvier 2026

Nous avons le plaisir de vous
présenter |'édition de janvier 2026
du Flash PCI régionalisé.

Nous vous invitons a I'explorer et
a le diffuser aupres des personnes
n'ayant pas ou peu acces a un
poste informatique.

Déploiement de la
trajectoire RAAC
pour les chirurgies
d’hystérectomie

La Direction des services
hospitaliers annonce le
lancement de la nouvelle
trajectoire de récupération
améliorée apreés la chirurgie
(RAAC) pour les chirurgies
d’hystérectomies électives au
CISSS du Bas-Saint-Laurent,
des le 30 janvier 2026.

Consultez la nouvelle intranet
pour plus d’information.

Visionnez |la capsule : Agir avec
civilité, c’est I'affaire de tous!

Centre intégré

de santé

et de services sociaux
du Bas-Saint-Laurent

P
Québec

Horaire de 4 jours (4/32)

La période d’inscription concernant 'obtention
de I'horaire de 4 jours (4/32) pour les personnes
salariées du CISSS du Bas-Saint-Laurent aura lieu

du 15 janvier au 15 février 2026.

Consultez la note de service pour information.

Réinitialisation des mots de passe dans I'application
Virtuo SM GRM (Magistra approvisionnement)

Depuis le 19 janvier dernier,
pour toute demande de
réinitialisation de mot de passe
dans Virtuo SM GRM (Magistra

approvisionnement), vous pouvez
communiquer directement avec
le centre de soutien a l'utilisateur
(CSU), soit par téléphone au

1844 400-2433, soit par requéte
Octopus.

Veuillez lire la note de service a
ce sujet.

Nouveau mode de lancement du DSQ

Dans le but d’améliorer la
stabilité et la reconnaissance
de la clé DSQ et de corriger les
problémes rencontrés lors de
'ouverture du Dossier de santé
du Québec (DSQ), un nouveau
lien de lancement du DSQ est
maintenant disponible.

« Cliniques »

Nouvelle procédure d’accés

1. Sur votre Bureau, ouvrez le

dossier « Liens » seront retirés.

2. Ouvrez ensuite le dossier

3. Sélectionnez l'instance du
DSQ selon votre besoin

Retrait des anciens accés
(dici le 27 février 2026)

- Lesliens DSQ disponibles dans
lintranet seront retirés.

La publication Citrix du

DSQ sera également retirée.

La publication Citrix sera
conservée uniquement pour
des situations exceptionnelles
qu’is, lesquelles devront étre
signalées et validées par la DRI.

Pour toute question, contactez le
CSU au 1844 400-AIDE (2433).

= Les raccourcis Bureau du DSQ

Annulations tardives de séances du programme

d’aide aux employés (PAE)

Au cours des derniers mois, nous avons observé
une recrudescence significative du nombre
mensuel d’annulations tardives de séances
planifiées avec un intervenant du PAE.

Or, toute demande de report ou d’annulation

d’un rendez-vous planifié doit s’effectuer dans un
délai minimal de 24 heures précédant la tenue du
rendez-vous. A défaut d’aviser le PAE, les frais

du rendez-vous sont facturés a I'employeur et la
séance est inscrite a votre dossier comme ayant été
utilisée.

Afin de bénéficier de la totalité des séances
auxquelles vous avez droit de minimiser les colts
défrayés par I'établissement pour des services non
rendus, nous sollicitons votre collaboration pour
annuler les rendez-vous fixés avec le PAE dans un
délai minimal de 24 heures.

Les services fournis par le PAE sont gratuits et
confidentiels. Nous vous invitons donc a y avoir
recours en cas de besoin.

Pour plus d’'informations, visitez la section PAE.

Numérisation des documents cliniques des usagers

de la DPDI-TSA-DP

Nous avons le plaisir de vous annoncer le calendrier
de déploiement de la numérisation des documents
cliniques de la DPDI-TSA-DP :

26 janvier 2026

CRDI Kamouraska et Riviére-du-Loup
CRDP de Riviere-du-Loup

URFI externe de Riviére-du-Loup

9 février 2026

CRDI de Rimouski

CRDP de Rimouski

Services des aides techniques (SAT)
L'équipe régionale TC-TGC

Avril 2026

Les résidences a assistance continue (RAC)

Lire la note de service du 23 janvier 2026

La procédure de gestion des dossiers des usagers
- Un guide important pour les bonnes pratiques

La procédure de gestion

des dossiers des usagers a
été mise a jour en novembre
2025, particuliérement en ce
qui concerne les dispositions
suivantes :

rédaction;

- Conduite a tenir en ce qui
concerne les données brutes;

Bonification des définitions des
types de dossiers;

Précision quant aux critéres de

Utilisation du copier-coller;

Précision quant a la rédaction
d’une note de tiers;

- Précisions quant a la signature
et contresignature;

= Précision sur ce qui ne doit pas
se trouver dans une note.

La procédure et ses annexes sont
disponibles dans l'intranet.
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