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Cette année, en compagnie du 
président-directeur général, 
le Dr Carvalho, une rencontre 
virtuelle, organisée dans le 
cadre de la Journée mondiale 
de l’hygiène des mains qui 
se tenait le 5 mai dernier, 
nous a permis de joindre les 
équipes dans leur milieu de 
travail afin de reconnaître leur 
professionnalisme. 

Voici les six équipes qui ont 
dépassé le haut taux de 
conformité de 80 % pour 
l’année 2022 :

•	L’unité multiclientèle de 
l’Hôpital Notre-Dame-de-Fatima 
de La Pocatière (81 %) 

•	L’unité des soins critiques 
(urgence et soins intensifs) de 
l’Hôpital Notre-Dame-de-Fatima 
de La Pocatière (81 %)

•	Le 2e étage sud du CHSLD de 
La Mitis (82 %)

•	Le 6e étage (UCDG/URFI) du 
CHRGP de Rivière-du-Loup 
(80 %) 

•	Le CHSLD de Rivière-Bleue 
(80 %)

•	Le CHSLD de Squatec (81 %)

Félicitations à toutes et à tous!

Inauguration du nouveau pavillon d’enseignement 
de la médecine à Rimouski
Le ministre de la Santé, Christian Dubé, accompagné de la ministre des Ressources naturelles et des 
Forêts et ministre responsable de la région du Bas-Saint-Laurent et de la région de la Gaspésie–Îles-de-
la-Madeleine, Maïté Blanchette Vézina, et de son adjointe gouvernementale et députée de Bonaventure, 
Catherine Blouin, a procédé hier à 
l’inauguration du pavillon d’enseignement 
de la médecine sur le site de l’Hôpital 
régional de Rimouski.

D’une superficie de plus de 3 265 mètres 
carrés, le nouveau pavillon, annexé à 
l’Hôpital régional de Rimouski, est doté 
d’infrastructures modernes. Ces nouveaux 
espaces permettent à la fois de fournir 
un enseignement de qualité aux futurs 
médecins et de favoriser un parcours de 
formation stimulant.

Nous vous invitons à lire le communiqué 
complet sur l’intranet.

Utilisation des agents conversationnels propulsés par 
l’intelligence artificielle (ChatGPT, BingAI, LLAMA, etc.)
L’intelligence artificielle apporte certes bien des avantages, mais cela soulève aussi plusieurs 
préoccupations. Nous vous invitons à lire la note publiée à ce sujet.

Précisions quant au port du masque de procédure 
dans nos installations

Campagne de sensibilisation à la cybersécurité 
Simulation d’hameçonnage
Pour faire suite à la simulation d’hameçonnage qui s’est déroulée du 
21 au 28 mars dernier au CISSS du Bas-Saint-Laurent, nous vous 
invitons à consulter les résultats publiés par la DRI.

La PCI et la GPIT ont été interpellées pour apporter des précisions en regard des dernières modulations 
avec le port du masque en avril dernier. D'un point de vue santé sécurité au travail pour les employés, les 
règles sont claires. Par contre, en ce qui a trait aux secteurs où la clientèle circule, certaines questions 
demeurent, notamment quant à la définition du mot rare dans les lieux comme les CLSC. 

Afin d'appliquer les mêmes mesures et d'uniformiser la compréhension, voici la recommandation PCI/GPIT 
à cet effet : 

•	Dès qu'il y a des usagers qui consultent dans un corridor de façon ponctuelle ou fréquente, il est 
demandé aux intervenants de porter leur masque dès la sortie de leur bureau;

•	Si aucun usager ne circule dans le corridor, sauf si un usager était égaré dans le bâtiment, le port du 
masque n'est pas requis.

Liste des journées fériées 2023-2024

Retrait de Stream 
(classic)
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La liste des jours fériés pour l’année 2023-2024 est maintenant 
disponible à tous sur l'intranet.

À compter du 15 mai 2023, il ne 
sera plus possible de téléverser 
de nouvelles vidéos sur 
Stream (classic). Il sera encore 
possible d’accéder aux vidéos, 
déjà enregistrées, jusqu’au 
15 octobre 2023. 

Pour plus d’information 

Lauréats 2022 
des certificats 
d’excellence 
en hygiène 
des mains

Toute 
personne 
intéressée ou 
qui aimerait 
référer cette 
personne est 
priée d'écrire 
à Éléna 
Leclerc au 
elena.leclerc.
cisssbsl@
ssss.gouv.
qc.ca au plus 
tard le 18 mai 
2023.
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Santé et sécurité au travail  |  Dépistage
Ligne téléphonique pour le personnel : 1 833 799-0050

Santé et sécurité au travail et dépistage (7 jours/7, 8 h à 16 h) :  
gpit.infirmieres.sst.drhcaj.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

Bilan sur la semaine en santé et sécurité au travail

Nouvelle visite du BNQ dans les laboratoires

Horaires des centres de dépistage de la COVID

Heures d'ouverture de la centrale de déplacement des usagers

Emprunt de livres 
dans votre CISSS

Travaux de réfection aux entrées de l’Hôpital 
Notre-Dame-de-Fatima et du CLSC de La Pocatière

La semaine dernière avait lieu 
la Semaine en santé et sécurité 
au travail organisée par votre 
comité paritaire SST. Les quatre 
midis-conférences présentés par 
l’équipe de prévention ont été un 
réel succès en atteignant près de 
400 participants.

Nous espérons que cette 
semaine vous aura sensibilisé 
à l’importance de déclarer les 
risques présents dans votre 
environnement de travail, la 
première étape d’un mécanisme 
de prévention. Une agression 
physique ou verbale, un effort 

excessif, l’utilisation non 
sécuritaire d’un produit chimique 
ne sont que des exemples de 
risques. Gardons en tête qu’agir 
en prévention, peu importe le 
type de risque, est important et 
que c'est l'affaire de tous.

Lire le bilan complet 

La semaine dernière, nos collègues des laboratoires de l’Hôpital d'Amqui et du Centre hospitalier de La Mitis ont accueilli les évaluateurs 
du Bureau de normalisation du Québec (BNQ). Ces visites d’évaluation étaient organisées dans le cadre de la démarche d’évaluation des 
laboratoires de biologie médicale du CISSS du Bas-Saint-Laurent qui se poursuit jusqu’au 16 juin 2023. Pour plus d’information, nous vous 
invitons à visiter la section intranet Amélioration continue.

Dès le 15 mai, le CISSS du Bas-Saint-Laurent commencera des 
travaux de réfection des entrées principales et de différents 
escaliers d’issues de l’hôpital et du CLSC de La Pocatière. 
Les entrées principales de l’hôpital et du CLSC seront 
fermées et la clientèle sera dirigée vers l’entrée de l’urgence. 
Cette façon de faire se poursuivra pour toute la durée des 
travaux, soit environ 15 semaines (4 mois).

De la signalisation extérieure et intérieure sera installée à 
l’intention des usagers et des visiteurs. De plus, afin d’assurer 
la sécurité de tous, le chantier sera clôturé dès le lundi 15 mai.

Le CISSS du Bas-Saint-Laurent annonce des modifications aux horaires de ses centres de dépistage de la 
COVID, et ce, en raison de l’évolution favorable de la situation épidémiologique. Pour tout savoir à ce sujet, 
nous vous invitons à lire la nouvelle sur l’intranet.

Les heures d'ouverture de la centrale de déplacement des usagers sont maintenant de 7 h 30 à 16 h 30, 
du lundi au vendredi. Elle est également ouverte pendant l'heure du dîner. Nous vous rappelons qu'il est 
obligatoire de toujours faire vos demandes auprès de la centrale de déplacement des usagers pendant ses 
heures d'ouverture, à l'exception des P2 en transport ambulancier. 

Contactez le centre de 
documentation pour obtenir votre 
dossier d’usager du catalogue de 
bibliothèque Santécom! 

Marie-Ève Pelletier
418 724-3000, poste 8394
centredoc.cisssbsl@ssss.gouv.
qc.ca

Avez-vous déjà aperçu 
Motus dans vos milieux de 
travail? Il est présent dans 
les différentes installations 

du CISSS du 
Bas-Saint-Laurent 

pour promouvoir la 
confidentialité. 
Sachez qu’il a maintenant 
une partenaire pour 
l’accompagner dans 

sa mission. Cette dernière se 
prénomme Prudence et fera, 
quant à elle, la promotion 
de la cybersécurité. Elle 
arrivera sous peu dans 
vos différents secteurs et 
joindra ses connaissances 
à celles de Motus pour 
vous rappeler les bonnes 
pratiques en matière 
de confidentialité et 
de cybersécurité dans 
votre quotidien. 
Restez à l’affût! Leur 
présence ne passera pas 
inaperçue!
Vous êtes donc invités à mettre 
les bonnes pratiques véhiculées 
par Motus et Prudence en 
application et à reprendre leurs 
bons conseils pour sensibiliser vos 
collègues de travail à votre tour.
Lire le Flash sécurité complet

Flash sécurité no 49
Une nouvelle 
mascotte fait 
son entrée pour 
promouvoir la 
cybersécurité

Vaccination gratuite contre le zona
Comme annoncé récemment 
par le ministère de la Santé 
et des Services sociaux, les 
différents sites de vaccination 
du Bas-Saint-Laurent 
offrent, depuis le début mai, 
le programme gratuit de 
vaccination contre le zona aux 
clientèles ciblées : 

•	Les personnes 
immunodéprimées âgées de 
18 ans et plus;

•	Les personnes âgées de 80 ans 
et plus.

En tant que travailleur de la 
santé, comme vous travaillez 
étroitement avec ces clientèles, 
nous vous invitons à promouvoir 
cette offre de vaccination pour 
nous aider à mieux protéger 
notre population cible.

Les personnes visées par 
ce vaccin gratuit doivent 
obligatoirement prendre 
rendez-vous :

•	sur le site de Clic Santé;
•	par téléphone : 1 877 644-4545 

(en semaine, de 8 h à 18 h).

Une tournée des CHSLD par 
les équipes de vaccination est 
prévue cette semaine. Certaines 
pharmacies communautaires 
de la région offrent également 
le vaccin dans le cadre du 
programme de gratuité.

Le vaccin est aussi recommandé 
aux personnes âgées de 50 à 
79 ans, bien qu’il ne soit pas 
gratuit pour elles. Pour plus 
d'informations ou pour prendre 
rendez-vous, ces personnes 
doivent contacter leur CLSC.
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