Les ordonnances collectives (OC)

et les protocoles médicaux

De leur élaboration a leur déploiement en établissement
(professionnels habilités infirmiers)

Trajectoire

Le concepteur identifie le besoin clinique — Le concepteur vérifie si le besoin — Le concepteur valide I'existence d'une OC

avec |'équipe médicale régionale (acces, correspond a une activité réservée des et/ou d'un protocole en lien avec le
volume, récurrence du probléme de santé, professionnels visés. besoin clinique.
continuité des soins). I

Existe-t-il une OC et/ou un protocole a ce sujet dans le répertoire de I'INESSS?
l
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Passer a |'étape suivante.

Obligation de prendre le protocole intégral.
e Demander au comité des OC et protocoles son adoption.

e  Siune OC associée au protocole est souhaitée, remplir et acheminer au comité la fiche de
soumission « Présentation d’un projet». Si le projet est approuvé, développer I'OC.

I
Existe-t-il une OC et/ou un protocole a ce sujet dans
le répertoire de l'intranet du CISSS du Bas-Saint-Laurent?
l

1
PNON )

Passer a |'étape suivante. Si I’OC et/ou le protocole est applicable a votre secteur,
remplir et acheminer au comité la fiche de soumission
I «Demande de modification » pour |'ajout de votre secteur.

LOC et/ou le protocole n’existe pas ou

est caduque

Le médecin ou l'infirmiére praticienne spécialisée (IPS)
concepteur transmet la fiche de soumission « Présentation
d'un projet» signée par son chef de département.

Si accepté par le comité des OC et protocoles Avant le dépét final au comité des OC et protocoles
e  S'assurer d'avoir fait les consultations nécessaires.

e Former une équipe de travail :
o Un médecin ou une IPS doit étre porteur du dossier o Acheminer les documents a la ou les conseilléres cadres du
et responsable du contenu, de la coordination, de la secteur d'activité pour validation de I'exercice infirmier.

rect;erche clss elannses prelsenios et ees mailoures e  En collaboration avec la ou les conseilleres cadres, convenir

pratiques. des modalités de formation et de déploiement de I'OC et/ou
o Le porteur de dossier est également responsable de la du protocole.

Gz e Selenl el el S meeldin G 17 Al e Avant la diffusion officielle, I'OC et/ou le protocole doit étre :

que de la validité clinique.
o Approuvé et signé par le représentant du CMDPSF et par

. . i s o
s QG sl preiasales slelvant Hilts 2 perise feelizns la Direction des soins infirmiers et de la prévention et du
contrdle des infections (DSIPCI).

Lordonnance collective et/ou le protocole est approuvé

Médecins membres du CMDPSF et IPS en établissement
Dés que I'OC et/ou le protocole est validé, adopté et signé, les documents sont déposés dans l'intranet.

Les gestionnaires cliniques sont responsables du déploiement dans leur équipe.

Médecins non membres du CMDPSF ou médecins et IPS en GMF privé
e Peuvent s'inspirer des documents du CISSS du Bas-Saint-Laurent et développer leur OC et/ou protocole.

e L'OC et/ou le protocole doit étre envoyé a la ou les conseilleres cadres du secteur visé pour validation et
signature par la DSIPCI.

e Chaque médecin et IPS doit signer I'OC et/ou le protocole.

Pour joindre le comité des ordonnances collectives et protocoles : Québec

ordonnance.protocole.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qgc.ca
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Les ordonnances collectives (OC)

et les protocoles médicaux

De leur élaboration a leur déploiement en établissement

(professionnels habilités infirmiers)

Trucs et astuces pour gagner du temps

1. Distinguer I'OC du protocole médical, du guide médical,
des procédures, des normes, des méthodes ou autres
documents de soutien.

2. On ne peut pas utiliser I'OC ou le protocole médical
d'un autre CISSS ou CIUSSS sans qu'il soit adopté par le
CMDPSF du CISSS du Bas-Saint-Laurent, mais on peut
s'en inspirer.

3. Le College des médecins du Québec met a votre
disposition des outils, des documents et des ressources
de soutien a cette adresse : https://www.cmaq.org/
fr/pratiquer-la-medecine/informations-cliniqgue/
ordonannces-outils--ressources.

4. L'OC doit demeurer simple et étre conforme a toutes
les regles de documentation. Veuillez consulter I'intranet
pour les documents de soutien sous Documentation >
Ordonnances collectives et protocoles médicaux.

5. Pour toute question, vous pouvez communiquer avec
le comité des OC et protocoles a |'adresse suivante :
ordonnance.protocole.dsp.cisssbs|@ssss.gouv.qc.ca.

* L'OC et le protocole associé, le cas échéant, doivent étre
révisés aux 36 mois.

Roles et responsabilités des parties prenantes

Chef de département médical

Médecin qui approuve les projets de soumission ou de
modification des OC et/ou des protocoles concernant son
département. Il est responsable de nommer un concepteur
pour |'élaboration ou la révision d'une OC et/ou d'un
protocole et doit s'assurer d'un consensus régional.

Concepteur

Médecin ou IPS qui est responsable de |'élaboration ou de
la révision. Il s'assure que le contenu est conforme aux lignes
directrices et aux plus récentes données scientifiques.

Médecin ou IPS prescripteur

Professionnel dont le nom se retrouve sur le formulaire de
liaison ou la requéte au moment d'appliquer I'OC pour un
usager en particulier.

Médecin ou IPS répondant

Professionnel qui répond aux questions et aux demandes
de précisions concernant |'application de I'OC. Il oriente le
professionnel habilité infirmier quant au suivi de I'usager.

CMDPSF
Approuve et signe ou abroge les OC et les protocoles. Il est
dépositaire des documents officiels et s'assure de leur diffusion.

Direction des soins infirmiers et de la prévention

et du contrdle des infections

e Valide I'adéquation entre le contenu des OC et/ou des
protocoles et les activités réservées que peuvent exercer
les professionnels en soins infirmiers.

e S'assure que le personnel infirmier possede les
compétences nécessaires pour utiliser les OC et/ou les
protocoles et soutient le déploiement de formations selon
les besoins en collaboration avec le concepteur.

e Approuve les OC et les protocoles médicaux pour les IPS
de |'établissement a titre de professionnels prescripteurs.

Directions cliniques

S'assure du déploiement des OC et des protocoles dans
son secteur, de leur utilisation judicieuse et de la formation
requise au préalable.

Professionnel habilité (infirmier ou infirmiére)

¢ Prend la décision d'appliquer ou non I'OC en déterminant
si l'usager ou la situation clinique répond aux exigences
de I'ordonnance.

e S’assure d'avoir les connaissances et les compétences
requises.

e S’assure de respecter son champ d’exercice et ses
activités réservées.

e Exécute I'activité médicale en respectant les conditions
décrites dans I'OC et ses obligations déontologiques et
professionnelles.

¢ Interpelle le médecin ou I'IPS prescripteur ou répondant
lorsque la situation clinique dépasse ses propres
compétences ou les limites prévues a |'ordonnance.
Assure le suivi clinique de I'usager si cela est nécessaire.

e Assure le suivi des résultats de tests ou d’examens
d'imagerie demandés.

e Assure une bonne tenue des dossiers apres |'application
de I'OC.

Professionnels collaborateurs

Assistent le concepteur et contribuent a la création ou a la
révision d'une OC et/ou d'un protocole en s'appuyant sur
des normes, regles et données probantes.

Comité des ordonnances collectives et protocoles
Analyse les demandes de création et/ou de modifications,
apprécie I'ensemble des documents, émet des
recommandations, s'assure que tous les professionnels
concernés sont consultés et achemine un tableau de diffusion
lors de |'approbation d'une OC et/ou d'un protocole.

Comité de pharmacologie

Apprécie les documents et émet des recommandations
lorsque I'OC et/ou le protocole médical inclut un ou des
médicaments.

Pour plus d'informations
\ Visitez la zone professionnelle du site Web au professionnels.cisssbsl.com,

section Ordonnances collectives > Boite a outils.

Centre intégré
de santé

A Consultez l'intranet sous Documentation > Ordonnances collectives et

et de services sociaux
du Bas-Saint-Laurent

’
Québec

protocoles médicaux.

A Communiquez avec le comité des ordonnances collectives et protocoles
a I'adresse suivante : ordonnance.protocole.dsp.cisssbs|@ssss.gouv.gc.ca.
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