
Bas-Saint-Laurent

     Avec vous,

Devenez une

         pour vous!

PPA partenaire!
1 833 422-2267  
Lundi au vendredi de 8 h à 16 h  
 

Demandez à parler à la  
coordonnatrice en proche aidance

 

procheaidancebsl.ca
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Nous 
joindre

procheaidance.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

Les PPA partenaires collaborent avec 
L’approche aidance Bas-Saint-Laurent pour 
améliorer la place qui est donnée aux PPA 
dans les soins et les services. Vous pouvez 
partager votre expérience et contribuer aux 
changements positifs vous aussi!

Activités offertes par  
L’approche aidance Bas-Saint-Laurent
Participez aux rencontres « Café des PPA 
partenaires », au forum de L’approche 
aidance Bas-Saint-Laurent, à des webinaires 
d’information, etc. Lors de ces activités, 
vous pourrez en apprendre plus sur les 
nouveautés en proche aidance, vous aurez 
aussi un espace pour échanger et partager 
vos expériences et vos idées d’amélioration 
tout en créant des liens avec d’autres PPA 
comme vous.



Êtes-vous une 
personne proche 
aidante?

En tant que PPA,  
vous avez des droits

Le service de 
coordination en 
proche aidance

Une personne qui apporte un soutien 
à un ou à plusieurs membres de 
son entourage qui présentent une 
incapacité temporaire ou permanente 
de nature physique, psychologique, 
psychosociale ou autre, peu importe 
leur âge ou leur milieu de vie, avec  
qui elle partage un lien affectif, familial 
ou non est une personne proche 
aidante (PPA).

Reconnaissance
Votre rôle de PPA est essentiel et valorisé.

Soutien
Vous avez accès à des services comme le 
répit, le soutien psychosocial et l’information.

Information 
Vous avez droit à des informations claires sur 
les ressources et les démarches utiles.

Respect 
Les intervenantes ou intervenants et les 
professionnelles ou professionnels doivent 
vous traiter avec respect, sans jugement.

Expression
Vous pouvez exprimer vos besoins et 
participer aux discussions concernant votre 
proche ou vous-même.

Ce service peut vous aider à vivre votre rôle 
de PPA partenaire au CISSS du Bas-Saint-
Laurent. 

•	 Vous aimeriez prendre certaines 
responsabilités dans les soins et les 
services de votre proche, mais vous 
rencontrez des défis?

•	 Vous vous demandez comment mieux 
communiquer avec l’équipe de soins et 
de services de votre proche?

•	 Vous aimeriez rencontrer d’autres PPA 
qui ont les mêmes questions que vous?


