
Offre de service 
Direction médicale et des services professionnels (DMSP) 

 
Dr Richard Bernier, directeur médical et des services professionnels 
418 724-5231, poste 413  
 
Dre Annie Lavoie, directrice adjointe médicale – Première ligne 
418 562-3135, poste 2256  
 
Dre Annie Dupont-Fournier, directrice adjointe médicale – Médecine spécialisée et fluidité hospitalière 
(par intérim) 
418-724-3000, poste 7867 
 
Dr Éric Paradis, directeur adjoint médical – Transformation santé numérique 
418 862-0333  
 
Chantal Descoteaux, adjointe à la direction (cadre) 
418 318-0395  
 
Stéphanie Bernier, technicienne en administration (absente) 
adm.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
418 724-5231, poste 413  
  
Affaires médicales régionales 

• Recrutement des médecins 
• Suivi et gestion des effectifs médicaux 
• Communications avec le MSSS/Santé Québec/RAMQ 
• Suivi du dossier professionnel des médecins et autres professionnels 
• Suivi du statut et des privilèges des médecins et autres professionnels 

Médecin-conseil 
Diane Albert  
418 724-5231, poste 502 
 
Médecins spécialistes et autres professionnels 
Joanie-Rose Thériault, APPR, affaires médicales 2e ligne 
affaires.medicales.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
Line Gagnon, agente administrative, affaires médicales 2e ligne 
affaires.medicales.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
Médecins omnipraticiens 
Andréane Lavoie, APPR, affaires médicales 1re ligne 
Sophie Rousseau, APPR, affaires médicales 1re ligne (absente jusqu’au 27 septembre 2025) 
premiere.ligne.drmg.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
Laurence Cyr, agente administrative, affaires médicales 1re ligne 
premiere.ligne.drmg.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
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Recrutement médical 
Véronique Bossé, technicienne, recrutement médical  
418 899-0214, poste 10202 
 
CMDPSF 
Isabelle Dolbec, agente administrative 
418 868-1010, poste 62431 
 

Affaires médicales – soutien local  

• Soutien chefs de services 
• Soutien administratif et communication aux médecins 
• Dépannage 

Kamouraska 
Samantha Pelletier 
agentes.kamou.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
Témiscouata 
Sylvie Ouellet 
sylvie.ouellet5@sante.quebec 
 
Rivière-du-Loup 
Amélie Soulard 
agentes.rdl.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
Les Basques 
Amélie Soulard 
amelie.soulard@sante.quebec 
 
Rimouski-Neigette 
Marie-Claude Bouchard 
marie-claude.bouchard4@sante.quebec 
 
La Mitis 
Gabrielle St-Onge 
gabrielle.st-onge@sante.quebec 
 
La Matanie et La Matapédia 
Manon Durette 
manon.durette@sante.quebec 
 
 

Pharmacie 

Chef de département 
François Paradis 
418 724-3000, poste 8030 
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Chef adjointe de département 
Geneviève Desaulniers 
418 724-3000, poste 7460 
 
Chef de service administratif de la pharmacie 
Sandra Mercier 
sandra.mercier@sante.quebec 
 
 

Centre de répartition des demandes de services (CRDS) 

Le CRDS (Centre de répartition des demandes de services) a pour rôle de centraliser, prioriser et orienter 
les demandes de consultation médicale spécialisée afin d’assurer un accès équitable et efficace aux services. 
 
Chef de service 
Alexandra Dubé-Loubert 
Anne St-Pierre (par intérim) 
418 724-5231, poste 519 
 

Mesures de représentation 

• Réception des demandes d’ouverture des mesures de représentation 
• Vérification de la conformité des documents d’évaluations 
• Suivi avec le Curateur public et les juristes 

Boris Fanou-Kounonso 
418 724-5231, poste 487 
dem.reg.protec.dsp.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca 
 
 

Sage-femmes 

Chef de département 
Élisabeth Lamarre 
418 867-2913, poste 67154 
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