
Président-directeur général 
Dr Jean-Christophe Carvalho

Directeur adjoint exécutif
Ouest

Frédéric Audibert

Responsable de l’application des règles 
contractuelles (RARC) adjointe

Caroline Morin

Directrice adjointe exécutive 
Est

Myriam Lezou

Directeur médical 
Volet enseignement

Dr Christian Campagna

Directeur médical 
Optilab

Poste vacant

Directeur scientifique de 
la recherche

Dr Christian Campagna 
(par intérim)

Directeur médical des services 
préhospitaliers d’urgence du 

Bas-Saint-Laurent
Dr Francis Fournier

Autres établissements

Directrice des communications,  
des relations publiques  

et des affaires juridiques
Sylvie Lamontagne

Directrice des 
ressources humaines

Jocelyne Dufour 
(Claudie Deschênes par intérim)

Directeur des ressources 
informationnelles

Jean-Philippe Levasseur

Directeur de 
l’approvisionnement, de la 

logistique et de l’infrastructure 
François Guimont

Directrice des 
ressources financières

Caroline Morin

Direction de la santé publique 
Dr Sylvain Leduc

Directrice de la protection 
de la jeunesse et du  

programme jeunesse
Mélissa Desjardins

Directeur médical et des 
services professionnels

Dr Richard Bernier

Directeur des services de  
première ligne, de l’oncologie et 

des services ambulatoires
Firas Nasser Eddine

Directeur des programmes de 
soutien à domicile
Vincent Rajotte

Directeur du programme 
d’hébergement de longue durée 

Frédéric GagnonDirecteur du programme santé 
mentale et dépendance

Éric St-Jean

Directeur de la qualité, 
de l’éthique, de la performance, 

de l’enseignement, de la 
recherche et de l’innovation

Gino Beaudoin

Directrice des 
services hospitaliers

Isabelle Lévesque

Directeur des programmes de 
déficience intellectuelle, trouble 

du spectre de l’autisme et 
déficience physique 

Pascal Lamarre
Directrice clinico-administrative 

Optilab
Nathalie D’Amours

CII

CMDPSF, DTMF, DTMS, CTSP et Table des chefs

CMSSa et CMSSo

Directeur des services 
multidisciplinaires de santé 

et de services sociaux 
Michel Simard

Directrice des soins infirmiers 
et de la prévention et  

contrôle des infections 
Isabelle Ouellet

Obligation d’établir des liens d’interdépendance avec
d’autres établissements du réseau de la santé et des
services sociaux pour compléter l’offre de service

•	Département territorial de médecine familiale (DTMF)
•	Département territorial de médecine spécialisée (DTMS)
•	Conseil interdisciplinaire d’évaluation des trajectoires et de 

l’organisation clinique (CIETOC)
•	Comité territorial sur les services pharmaceutiques (CTSP)
•	Comité de direction (CD)
•	Comité des cadres supérieurs (CCS)
•	Comité de gestion des risques (CGR)

Comité national des usagers
	� 	 Comité des usagers (CUCI et CUC)

Comité régional pour 
les programmes 

d’accès à des services 
de santé et des 

services sociaux en 
langue anglaise (CRLA)

Comité de révision

•	Comité de 
développement de la 
mission d’enseignement 
et de recherche (CDMER)

•	Comité de vigilance et de 
la qualité (CVQ) Commaissaire aux plaintes 

et à la qualité des services
Myriam Lévesque

MSSS Conseil d’administration

Santé Québec Commissaire national aux plaintes 
et à la qualité des services

Commissaires adjoints
et médecins examinateurs

Conseil d’administration
d’établissement

Directeur national
de la protection de

la jeunesse

Directeur national
de la santé publique

Présidente
Louise Bolduc

Lien hiérarchique Octobre 2025Lien fonctionnel Transversalité PDG et PDGA Directeurs médicauxCadres supérieurs

Présidence-direction générale 
adjointe clinique

Claudie Deschênes

CII : 	 Conseil des 
infirmières et 
infirmiers 

CMDPSF : 	Conseil des 
médecins, dentistes, 
pharmaciens et 
sages-femmes

CMSSa : 	 Conseil 
multidisciplinaire des 
services de santé

CMSSo : 	 Conseil 
multidisciplinaire des 
services sociaux

CTSP : 	 Comité territorial 
sur les services 
pharmaceutiques

DTMF : 	 Département 
territorial de 
médecine familiale

DTMS : 	 Département 
territorial de 
médecine spécialisée

MSSS:	 Ministère de la  
Santé et des  
Services sociaux
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